
ImPlIqUeR VoS CiToYeNs n’a jAmAiS ÉtÉ AuSsI InTuItIf !

Puzzle ton Quartier est une solution numérique
pensée pour les collectivités qui veulent : 

Co-construisez 
vos projets avec 
celles et ceux qui  les vivent.

mieux écouter les habitants, tous les habitants
recueillir des idées concrètes de manière ludique,
transformer la concertation en moteur de décision.



Pourquoi faire évoluer 
vos démarches de concertation ?

Comment ça fonctionne ?

Vous en êtes où dans vos actions de concertation ?

Une réunion de lancement pour cadrer la mission et 
définir ensemble ce qui est, dans votre projet, 
aménageable ou non par les habitants.

La préparation de votre page « Puzzle ton quartier » : 
création d’un plan simplifié et paramétrage de tous les 
aménagements possibles. 

La mise en ligne de la plateforme numérique et la 
communication auprès des habitants.

en option : L’animation d’ateliers sur place, avec les 
habitants et les enfants.

L’analyse des résultats et la remise de la synthèse

Résultat : vous repartez avec un scénario 
d’aménagement coconstruit, lisible et exploitable.

Pour les habitants : 
une expérience ludique et engageante

ReNfOrCeZ VoS LiEnS AvEc vOs cItOyEnS

Je visualise mes idées sur la carte en quelques clics
Je choisis ce qui compte pour moi (bancs, arbres, jeux…)
Je vois que ma contribution est prise en compte
Je comprends mieux le projet et je m’y sens associé

Un processus fluide en 5 étapes :

Une concertation à 
minima, type « une 

réunion publique ». Peu 
de données collectées, 

peu d’implication.

Pas de concertation
avant un projet. 

Un résultat aléatoire et 
sans analyse.

Pas d’adhésion des 
habitants.

Une équipe dédiée et un 
plan d’action, réalisé en 

interne ou par un bureau 
d’étude, qui garantit une 
plus grande implication.

Avec Puzzle ton quartier, 
pour toucher un large 

public et faciliter l’analyse 
algorithmique des 

données et la mise en 
action.
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Deux formules 
selon vos besoins

Terrain
Animation sur le terrain pendant une semaine incluant :

2 ateliers dédiés aux habitants

1 atelier spécialement conçu pour les enfants

2 demi-journées de terrain animées par deux 
professionnels

Analyse complémentaire

Analyse des données des ateliers et du 
terrain, et ajustement des scénarios et 
formulation de préconisations

Offre 100% 
Numérique

Durée : 3 mois

Numérique 
+ terrain

Durée : 3 mois
Préparation

1 réunion en présentiel pour définir le projet 

1 visio pour finaliser et valider un document de 
cadrage (stratégie globale)

Mise en place

Création d’un plan d’aménagement simplifié 

Adaptation de l’application à votre projet (choix 
des objets, dessins personnalisés, paramétrage en 
fonction de votre charte)

Mise à disposition du kit de communication 

Envoi de la version initiale et ajustements

Mise en ligne de l’interface (1 mois)

Analyse

Extraction des données quantitatives et 
identification des tendances

Ajustement des scénarios et formulation d’un plan 
d’action

Réunion de présentation aux élus



Pensé par des 
experts de la concertation

Des valeurs fortes 
au service du territoire

04 26 78 16 09
contact@nalisse.fr
www.puzzletonquartier.com

Conçu par Nalisse, bureau d’études en 
concertation citoyenne, Puzzle ton Quartier 
est le fruit de 10 ans d’accompagnement 
des collectivités locales.
Notre objectif : faciliter la participation, 
renforcer l’adhésion, et rendre l’action 
publique plus lisible et inclusive.

www. nalisse.com

Faire société
ensemble

Une participation 
active pour réduire

la fracture 
démocratique.

Optimisation
économique

Des projets construits 
sur des besoins réels, 

pour des dépenses 
ciblées et un impact 

renforcé.

Responsabilité
environnementale

Plateforme sobre, 
hébergée en France, 

conforme RGPD.

Ils ont confiance en Nalisse :

Envie d’en  savoir plus ?

Vous êtes une collectivité en Rhône-Alpes, demandez une démo de 30 minutes 
pour découvrir la plateforme en action !
Ou contactez nous pour parler de votre projet.


